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Inledning

Detta ar en generell anvandarmanual till Elsmart - Natanmalan. Den ar
skriven for att kunna anvandas av alla installatorer.

Manualen kan anvandas oberoende av vilken aktuellt natagare
anmalan avser.

Elsmart kan stéllas in pa olika satt hos olika natagare, som har en
frihet att anvanda de funktioner och kopplingar mellan system som
passar dem bast. Detta innebar att vissa funktioner inte tagits i bruk
hos alla.

Natagarens egna rutiner och regler finns inte beskrivna i Elsmarts
manualer.

SMART

D dr hér: se.elsmart.com = Fir och Fardiganmélan

Hem Inkorg Arenden Admin
Alla irenden\Per status
Ny anmalan Perstatus  Forvantat fardigdatum Per typ Per natagare

Senast Endrad # Anl postort Anl adress

B Avvisad foranmadlan

p For godkinnande

b Installationsmedgivande

p Férdiganmdlan
b Arkiverad
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I~ standard OPPHA ALLA FORSTA FORRA | NASTA SISTA
& 2011 Fowsl Elsmart. Smarta och standardiserade Lésningen ger béde nétégare och elinstallatirer bétire
webblgsningar for elbranschen. Elsmart Matanmélan &r den  kvalitet, snabbare behandlingsprocess och full Sverblick Gver
ledande lésningen for elekironisk behandling av fér- och pdgdende of férdighbehandlade anmélningar

fardiganmalingar.
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1. Inloggning

Inloggning sker via https://se.elsmart.com eller via natdgarens webbplats.

2. Komma igang med ELSMART

Forsta gangen du ska anvanda ELSMART kravs det att man géar igenom féljande steg:

2.1. Skapa ett ELSMART-konto for ditt foretag

For att kunna anvanda ELSMART-tjansten maste du skapa ett konto/inloggning for ditt foretag.
Detta gor du genom att ga in pa webbsidan https://se.elsmart.com

@ powel

_

Andra sokvag till Elsmart UXagtelng Etmatt ssjnle==

Publicerat: 2018-10-17 ||:|'r‘loggning Ns,".anm'alan| s 2
Jag skulle vilja be alla natbolag och installatSrer att kontrollera lankama till ELSMART pa era hemsidor g..._,_..,_ ?
och era bokmarken i Internet Explorer, Chrome mifl. S5edan inforandet av https och ny lastbalanserare ==
ar adressen https://se.elsmart.com

Registrera ditt foretag —_ @ =

Driftsmeddelanden:
Uppgradering av Elsmart 2018-10-17

Elsmart kommer att uppgraderas den
29 oktober. Mer information kommer

inom kort.
Nyttiga verktya:
VAGLEDNING SupPORT

For att skapa ditt konto, klicka pa lanken Registrera ditt foretag. OBS! Registrering ska endast
goras en gang per foretag!

Las igenom anvandaravtalet och fyll i uppgifterna om ert féretag. Om natbolaget ni ansoker till
kraver intyg om behorighet sa finns det mojlighet att bifoga fil till ansékan.

Nar alla uppgifter ar registrerade, tryck pa knappen Sand ansokan for att skicka in ansokan.

Bekraftelse och kontouppgifter skickas till din e-post adress nar natbolaget accepterat din
ansoOkan (detta kan antingen ske automatiskt eller manuellt av handlaggare hos natbolaget).
OBS! | enstaka fall kan det ta lite tid innan ditt konto skapats. Om du inte kan logga in direkt,
avvakta en stund och férsok igen!
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2.2. Skapa personligt konto for installator

For att kunna registrera en anmalan och skicka in till natbolaget maste man skapa ett personligt
konto/inloggning i ELSMART fo6r varje installator. Detta for att natbolaget ska kunna fa kontakt
med ratt installator nér det finns flera anmalningar for ett foretag.

For att skapa ett nytt personligt konto se avsnitt Installatorens administratér -> Ny anvandare
nedan i detta dokument.

2.3. Skapa anmalan

Nar du ar inloggad med ditt personliga konto kan du skapa en anmalan och skicka in till
natbolaget. Se vidare avsnitt Skapa en anmalan nedan i detta dokument.

3. Oppnings vy

Oppningsvy En standardvy visas efter inloggning i Elsmart.

SMART

||:| Natanmalan

Du &r har. Elsmart.com = Elsmart Natanmalan

Hem Inkorg Arenden Arbetsordrar Admin

Alla Srenden\Per status
Nytt arends Per status  Forvaniat f@rdigdatum Pertyp Per installatir Per handi3ggare Per jobb Per ndtomrade

Paminnelser Avvisad foranmalan Awvisad fardiganmalan Fdrvantad fardiganmalan

Senast andrad # Anl. postort Anl. adress Saksbehandler
b Ei skickat
b Avvisad foranmalan
p Fior godkénnande
p Installationsmedgivande
b Avvisad fardiganmalan
p Fardiganmaélan

- Arkiverad av Nathandlaggare

p Arkiverad
b Avbruten
—— W Csiandard OPPMA ALLA | FORSTA | FORRA | MASTA
= =
p © 2018 Powel Elsmart. Smaria och standardiserade L@sningen ger bade natagara och elfinstallstérar battre kvalitat,
- owel webblidsningar for elbranschen. Elsmart MEtanmalen ar den snabbare behendiingsprocess och full overblick dver pagaende
e p ladande |Gsningen far elekironisk behandling av far- ach och fardigbehandlade snmainingar.
fardiganmainingar.
Andra 6ppningsvy e Gatill 6nskad sida, till exempel meny Arenden-Mina

anmalningar
e Kryssmarkera i Standard

e Nasta gang du loggar in eller klickar Hem, kommer du till den
sida du valt som standard
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4. SOk
4.1. So6kning pa sida

P o1 aruyananan

e | det nedre vanstra hornet finns en direktsokfunktion, dar du
kan skriva ett sokord och klicka Sok

e SoOkningen sker under den rubrik/vy du valt
Ga till Alla anmalningar for att s6ka bland aktiva anmalningar
innan du soker. For att sdka i arkivet, ga forst till Arkiv

e Traffarna visas i en lista

4.2. Sokning generell

o Overstidet hdgra hérnet finns det en Iank som heter: Sék Klicka pa
den och féljande dialog kommer upp:

Stk efter Nitanmilan:
Sl Awvbryt Avancerad sk
Sok i =y ’
= Produktion
© Arkiv
O Bada
S0k efter: |

e Har finns mdojligheten att s6ka i Produktion (aktiva arende), Arkiv
eller i bada samtidigt. Ange ett sdkord och klicka pa knappen Sok.
e Traffarna visas i en lista

5. Meny
Det finns tva menyrader i systemet
o Knapparna i den dversta raden har olika undermenyer
Den nedre raden bestar av olika funktionsknappar alt. flikar
beroende pa aktivitet
Du &r hdr: se.elsmart.com = Fir och Fardiganmdlan
Hem Inkorg Arenden Admin

Alla drenden\Per status

Ny anmadlan Per status  Firvantat fardigdatum Per typ Per natdgare
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5.1. Ovre meny

SMART

!I:lr\lamrl".é an
Du &r har: Elsmart. com > Elsmart Natanméalan
Hem Inkorg Arenden Admin

Hem: Returknapp for att komma tillbaka till den sida du angett som
standard/startsida.

Inkorg: Inkorg har en undermeny, Mina. Har samlas de drenden som
returneras fran Natagaren.

Arenden: Arenden har tre undermenyer:

Alla anmaélningar, har visas alla arende sorterade efter natagare.

Mina anmaélningar, ar till fér den enskilde installatéren
(inloggning). Har syns bara de drende som ar
kopplade till inloggad installator.

Arkiverade, har visas arkiverade (avslutade) arende. Valj
natbolag och tryck sedan Till arkiv for att se
arkiverade arende for valt natbolag.

Admin: Under denna flik hanterar administratoren foretagets anvandare
genom att lagga till, andra eller ta bort anvandare samt anséka om
anslutning till andra Natagare.

5.2. Nedre meny

Nedre meny har tva huvudfunktioner. | list-vyer anvands den i huvudsak till olika val av
sortering/gruppering av listan. Nar ett enskilt arende visas anvands nedre meny for olika
funktioner kopplat till det enskilda arendet.

Alla drenden\Per status

Ny anmdlan Per status  Forvantat fardigdatum Per typ Per natdgare
Ny anmalan: Skapa en ny elektronisk anmalan
Per status: Anmalningar sorterade efter status
Forvantat Anmalningar sorterade efter fardigdatum
Fardigdatum:
Per typ: Anmalningar sorterade efter installationstyp
Per natagare: Anmalningar sorterade efter natagare

Nar en anmalan 6ppnas visar menyraden alternativ som passar de aktiviteter som ar
mojliga.
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6. Status

Alla arende i ELSMART flyter igenom ett antal status i ett processfloéde. Det finns tva alternativa
fléden beroende pa arendetyp:

For och Férdiganmélan Direkt fardiganmalan

Installator:

_ NEtholag: Avisad
Fardiganmatan i E"'sa L
Natbolsg EjJ

Godkind?

1a

h

Ej Skickad: En anmalan som installatoren startat, men annu inte skickat. Anmalan
sparas for att fardigstallas senare. Kopior av anmalningar sparas
ocksa med statusen Ej Skickad.

For godkannande: Alla anmalningar som har skickats till natagaren och som vantar pa att
behandlas. Ansvarig handlaggare star inom parentes.

Installations Anmalningar som godkants av natdgaren. Dessa kan behandlas och

medgivande: skickas tillbaka som fardiganmalan.

Avvisad Anmalningar som natégaren har avvisat pa grund av fel eller

foranmaélan: ofullstandiga uppgifter. Avvisade anmalningar kan redigeras och
skickas pa nytt. Natagaren anger i notering orsaken till att en anmalan
avvisats.

Fardiganmalan: Anmalningar som installator har anmalt som fardiga for tillkoppling och

mataruppsattning, och som vantar pa godkannande fran natagaren.
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Avvisad

fardiganmalan:

Arkiverad av

Nathandlaggare:

Arkiverad:

Avbruten:

7. Symboler

En fardiganmalan som inte godtagits av natagaren. Har finns en
notering som forklarar orsaken till avslaget. Anmalan kan redigeras i
den del som avser fardiganmalan, och sedan skickas pa nytt.

Arenden som &r fardiganmalda och godkanda av natforetaget
arkiveras.

Arenden som &r slutgiltigt arkiverade av natbolaget.

Arende som avbrutits ndgon gang under processen.

Till varje arende anmalan visas ett antal olika symboler beroende pa vad som hant med arendet.
Symbolerna visas framfor arendet i listan. Med hjalp av dessa symboler kan man enkelt fa en
Oversikt av vad som har hant med arendet och var det eventuellt har fastnat.

b Anmalan har en notering. R6d symbol visar att anmalan avvisats och
att arendet innehaller en notering om orsak.

000 Dessa tre symboler visar flodet for beredning/projektering hos
natbolaget.

1. Till beredning
2. Beredning pagar
3. Fardig fran beredning

o Anmalan innehaller flera anladggningar

o OO Det finns arbetsorder skapad fér anmalan hos natbolaget.
1. Arbetsorder skapad
2. Arbetsorder ar avrapporterad
3. Arbetsorder avbruten/annullerad/Utférd med avvikelse.
4. Arbetsorder saknas pé en eller flera anlaggningar.

Q C® e Dessa i 5 symboler visar Natbolagets ev. offert och faktureringsfléde
mot slutkund.

1. Ej fakturerbar (natbolaget kommer inte att fakturera detta arbete)

2. Offert skickad, natbolag har skickat offert och vantar pa svar fran
slutkund.

3. Offert bestalld.

4. Kund Fakturerad, natbolag vantar pa betalning fran slutkund.

5. Faktura betald.

(M) Manuellt registrerat drende av natbolaget

& Detta drende har varit avvisat en eller flera ganger av natbolaget.

K & Dessa symboler speglar status pa arendet i avseende natbolaget
administrativa hantering kring att lagga upp kund/anlaggning i
kund/faktureringssystem.

1. Till kundservice. Arende ligger hos kundtjénst/administration for
registrering.

2. Fardig fran kundservice. Kundtjanst/administration har klarmarkerat
arende.

3. Registrerad i KIS. Kund/anlaggning ar registrerad i
kund/faktureringssystem.

x Installator 6nskar att anmalan tas bort. Symbolen visar att arendet ar
avbrutet.

A Fardigbehandlad, vantar pa slutarkivering. Symbolen visar att &rendet
ar fardigbehandlat och invantar arkivering.

O Arendet &r i vantlage
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Arendet innehaller en Trafo

-

Arendet ar dokumenterat

[t

1@

8. Skapa en anmalan

¢ Anvandarmanualen beskriver skapande av natanmalan av
typen Ny anmélan

o Allafalt som ska fyllas i har en férklarande hjalptext som visas
nar man fér muspekaren over faltet

e FOr att skapa en ny anmalan, klicka pa Ny anmaélan

Alla Srenden\Per status

Nytt 3rende Per status  Forvaniat fardigdatum

Faminnelser Avvisad foranmalan Borvis

Senast andrad » Anl. postort Anl. adress
pp Ej skickat
fp Avvisad foranmélan
[ For godkannande
p Installationsmedgivande
¢ Avvisad fardiganmalan
| Fardiganmalan
| Arkiverad av Ndthandliggare
p Arkiverad
f Avbruten

o Foéranmalan 6ppnas

e Dialogen innehaller alternativ med rullista for val av natagare,
installationstyp med jobbtyper som underalternativ, valbart
natomrade via rullista och eventuella anpassningar for
ytterligare val

Foranmilan:
1. Faretag Hi:ttar’du inte Natbolaget?
i o Da maste du ditt foretag ansoka om godkannande forst
Installatd/Entreprandr: Walj foretag: ¥
e Legga in som administrator, fank fill ansokan finns har
MNatbolag: Powel Hat AB ¥ eller i administratorsmenyn
2. Installationstyp 3. Jobbtyp
"'N-,r anlaggning Anlaggning med en maiare
- Utikning L Anvands ]
Tillfallig anlaggning Ny anlaggning med flera matare
Servisandring 'Produktionsaniaggning
_ISzkringsandring
Arbete i befintlig anlaggning
2. Anliggning
Natomrida.: v
Installationstyp ¢ Val av installationstyp styr de jobbtyper som visas i

Foéranmalan
¢ Valj installationstyp
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Jobbtyp Val av jobbtyp styr vad som ska fyllas i under Anlaggning
o Valj jobbtyp
Anlaggning e Valj Natomrade fran rullista

Fyll i de falt som visas

8.1. Ny anlaggning

Foranmalan:

1. Foretag Hittar du inte Natbolaget?
Installatdr/Entreprandr:  Bollérud elektro )
= s T Logga in som administrator, fank tll ansokan finns har

i ¥ ;
Natbolag Powel Nat AB [v] il
2. Installationstyp 3. Jobbtyp

Ny anlaggning Anlaggning med en matare

| Utidkning | Ny anlaggning med flera matare
| Tillfalig anlaggning | Produkticnsanlaggning
L servisandring
L sakringsandring
| Arbete i befintlig anlaggning
2. Anliggning

Nitomride.: Val... | ™

Skapa anmalan

¢ Valj installationstyp. Jobbtyp visas automatiskt
o Valj jobbtyp
e Valj natomrade alternativt ange postnummer (detta kan skilja
mellan natbolagen)
e Kilicka pa Skapa anmaélan
Anmalningsformularet 6ppnas
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Ny anliggning - Anldggning med en mitare, Ej skickat

Spara Stang Skicka féranmalan My notering Ta bort Utskriftswversion Andra

Datum mottaget: 2016-02-14 Ref. nr.z 004a_12922

O mride:
Kommun:

Anldggningsid: Matarnr: Kundnr:
MNatstation Tekniskt nr: Inkaépsordernr
Hela meddelandes
Generella upplysningar Ddlj Hed
Installatér Niitbolag Fastighetsigare
M=rmn: Bollérud =laktro Narmn: Sresundskraft A8 Typ: (@ Privat () Faratag
Maobil: Agare namn:
Epost: 5
klzs.rosendshl@powel.s= HandlSggare: A [
Mobil:

Handlaggare: Klas Rosendahl Telefon: E&rnamn
Mokbil: Epost: ) i

/O (attention):
Anliggning

Utdelningsadr.: I:I
AnlSggningsadress: [ ]

Pastnr: ==l
Uppgang/vaning/Lagh. nr.: ri i

Ortsnamn: L
Pastnr: 1

Personnr.: [—
Ortsnamn: L

Talaforymobi: [ ]

Epost:

Koordinat X:

Koordinat ¥:

Mstsrplatsens marknings || —— @ privat O Faretag

Fastighetsbetecknings [ 1] Namn:
Efternamn.: (—

Formamn:

Betalningsanswvarig

Typ av kundanlaganing: | il

¢ Fyllirelevanta data
e Falt markerade med rétt maste fyllas i innan anmalan kan
skickas in till natbolag

Filer kan bifogas till anmalan, se kapitel 10
¢ Noteringar kan laggas till anmalan, se kapitel 9

Spara e Om du vill spara anmalan for att ateruppta arbetet vid ett
senare tillfalle, klicka pa Spara 6verst pa sidan. Anmalan
sparas da med statusen Ej skickad

Skicka foranmalan e Nar anmalan ar ifylld och alla filer lagts till, klicka pa Skicka
foranmalan 6verst pa sidan
e Skickade anmalningar sparas med statusen Fér godkannande

8.2. So6k Anlaggning

Som ett alternativ till att fylla i alla uppgifter om anlaggningen/kund sa har vissa natbolag aktiverat
mojligheten att séka och hadmta adressuppgifter m.m. i natbolagets egen anlaggnings/kund
databas. Denna funktion ar i forsta hand aktuell pad anmalningar/arenden som ror befintlig
anlaggning (ej nyanslutning).

Om funktionen finns tillganglig visas knappen Hamta anl-data langst upp i arendet:

Sida 12 av (24)



& powel

Sakringsandring - Uppsakring 16-25 A, Ej skickat

Spara Stang Skicka foranmalan Ny notering Tabort Kopiera anmalan Hamta anl-data 'Jtskriftsversim

Andra
Datum mottaget: 2016-08-24 Ref. nr.z MEES541
Omride:
Kommun:
]
Nar man trycker pa knappen kommer féljande dialog upp:
Himta Installations och anldggningsdata:
Himta data Avbryt
Uppge antingen:
| |- Matarnummer
- Anlaggnings ID
! atarnummer: r

nlaggnings ID (EAN}:

Skriv dwver falt i anmalan’? Ayl [
— Nei| = Ja

Status kod:
Status text: H

e Fylliratt Matarnummer eller Anlaggnings ID (EAN). Denna information kan finnas pa
mataren i anlaggningen eller pa kundens faktura.
o Ja eller Nej efter "Skriv 6ver falt i anmalan?”
o Om anmalan ar tom, later du "Ja” vara markerat
o Andra till "Nej” om du vill att falten du redan fyllt i inte skall skrivas dver (tomma falt
fylls i).
Undantag: Falten EAN-nr, Tekniskt nummer och Matarnummer skrivs alltid
Over aven om du valt "Nej”.
e Tryck pa fliken "Hamta data”
¢ Om sokningen gav traff i anlaggning/kunddatabas returneras statuskod 100.
e Tryck pa knappen "Uppdatera och Stang” for att skriva in den hamtade informationen i
arendet.
e Kontrollera anmalan och sakerstall att det ar ratt kund.

8.3. Kopiera anmalan

Om din anmalan inte ar slutarkiverad, kan du vélja att kopiera den och anvanda informationen till
ett nytt arende. Exempel, om du har en Tillfallig anlaggning/Inkoppling s& kan du kopiera drendet
och gora en Tillfallig anlaggning/Bortkoppling. Se fliken "Kopiera anmalan” pa natanmalan.
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Sdkringsindring - Uppsikring 16-25 A, Ej skickat
Spara  Sting Skicka foranmilan Ny notering  Ta hurtI Kopiera anmalan | Mamta antdata  Utskriftsversion

Andra
Datum mottaget: 2016-08-24 Ref. nr.: MEES541
Omride:
Kemmun:
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9. Notering
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e Det gar att 1agga till noteringar eller kommentarer till alla

anmalningar

Anmilan Installationsarbete: | Arbete

Spara Stang Skicka anmalan

Du dr har. se.elsmart. com = For och Fardiganmdian

Tabort Kopieraanmalan  Hamta ankdata  Utskriftsversion

e Klicka pa Ny notering. En dialog visas fér kommentar

Hem Inkorg Arenden Admin
Anmilan Installationsarbete: | Arbete
Spara  Stang Skicka anmalan My
Anra] Notering:
Spara Sting
Natstation: Datum mof Ref nr: MEEDTO1
i Datum for notering: 2011-12-05
Anlaggning] 1o
Matarnr: - L «© Wanlig notering
Omride: T =
T ——— | i Intern notering
Amne:
Tekniskt nr.: Innképsordernr. :
Generella upplysningar Kommentarer:
Installator Natbol
Namn: Gérans Elektriska S
Adress: G.storg 67
Postnr. 550 02 Py
Ortsnamn: kg Postnr:
Org.nr.: 545454345 Ortsnam
Telefon: +4635344300 Org.nr.: | Bilagor:
Maobil: Telsfon: Bladdra...
Fa: +4626344901 Fase LNK:
Epost: goranw@goransel.se
Handlagg
Handléggare: Géran Wikstrém Mobil:
Mabil: Telafon: Rronigas
Epost: Telefon/Mobil: *

e Skriv i Amne och Kommentarer
¢ Intern notering betyder att endast det egna foretaget kan
se den, och funktionen kan anvandas som komihag-lapp
e Natagaren kan ocksa lagga till noteringar till anmalan
Vanlig notering kan ses av bade installatér och natagare.
¢ Anmalningar som har noteringar har en symbol med ett

kuvert framfor sig i 6versikten @ se symboler i kapitel 6
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10. Bilagor och mallar
Bilagor hanteras i en separat sektion nederst i Arendet anmalan:
My anlsggning - Anldggning med en mitare, Ej skickat

Spara Stang Skicka foranmalan Ny notering  Ta borl  Utskriftsversion Andra

Datum mottaget: 2016-03-14 Ref. nr.: 004_12923

Omride:  Halsingborg

Kommun:
Anliggningsid: Matarnr: Kundnr:
Natstation: Tekniskt nr: Inkdpsordemr:
Hels meddalands

Generella upplysningar Visa MNed
Installator Natégare Anlaggning
Bollérud elekiro Gresundskraft AB Fastighetsagare
Handlzggare Kias Rosendahi Handizggare Adress

Installationsmed. med natuppgifter Visa Upp

Fardiganmilan L i

Bilaga till anmilan Upp

Fran installator (0) Fran Natbolag (0)

Lagg till fil fran Instalisioe Raders vald filefer) Hamts mallas

Aktivitetslogg Visa  Upp
Lagg till fil fran Med denna knapp/funktion Idgger man till filer/bilagor till arendet
installator genom att valja fil i dialogen som kommer upp.
Radera vald fil Med denna knapp/funktion kan du angra/ta bort bilaga/fil fran arendet.
Hamta mallar Med denna knapp/funktion gar det att ladda ner dokumentmallar fran

natbolaget (om det finns tillgangligt for arendetypen).

Eventuella bilagor fran natbolaget visas i fliken Fran Natbolag. Klicka pa knappen/fliken for att se
bilagorna.

Sida 16 av (24)



& powel

11. Aterkoppling fran Natagare

Aterkoppling frén natagaren péa din anmalan kommer direkt i ELSMART. Utgangskonfigureringen
i ELSMART é&r att du som installator far ett e-post meddelande varje gang ett natbolag
aterkopplar pa nagot av dina drende (Se vidare avsnitt Installatorens administrator -> E-post
meddelande nedan i dokumentet).

Natbolaget kan aterkoppla pa foljande satt:

Godkand

Avvisad

Godkand féranmalan kommer tillbaka fran natadgaren och
sorteras automatiskt med status Installationsmedgivande

| de fall natbolagets handlaggare saknar nagot i anmalan,
avvisas den och den kommer tillbaka med status Avvisad.

Det galler aven nar det finns brister i anmalan eller om fel
installationstyp anvants

Avslaget foljs av en forklaring i en notering i anmalan eller i
kommentarsfaltet

Om anmalan avvisats pa grund av att information eller bilagor
saknas, kan installatoren enkelt ratta till detta och skicka
anmalan pa nytt, utan att behéva géra en ny. Oppna anmalan,
klicka pa Redigera, ratta till felen och klicka pa Skicka
foranmalan

| de fall anmalan avvisats pa grund av fel installationstyp maste
en ny anmalan skapas, och den gamla raderas. Du kan gora
en ny anmalan genom att kopiera den felaktiga och valja ratt
installationstyp och jobbtyp. Gér en ny anmalan och radera
darefter den gamla sa har:

Oppna anmalan, klicka pa Redigera och sedan p& Radera

Anmalan flyttas dé till arkivet med en symbol * som visar att
anmalan 6nskas borttagen

Natbolaget ldamnar aven aterkoppling i avsnittet "Installationsmedgivande med natuppgifter” har
far du som installator bl.a. tekniskt information om anlaggningen i arendet. | faltet upplysningar
[dmnar natbolaget annan information som ar viktig kopplat till &rendet.

Installationsmed. med ndtuppgifter

Servis utfirande:

® N&tstation
Tiid4

® lordkabel
® TH-C

® A

® | sp-3-Fas

Typ: N1XE 4X240 Antal: 2

Dimension: x® + mm*

Upplysningar:

Anmélan 3r:  ® Godkand

Diatum: 2016-06-20

Ddlj Upp
Jordslutningsimpedans | Servissakringan:
uttagspunkten: <
Placering: Matarskap
Zn=: 40 mgl I .
Kartslutningsstrém i uttagspunkten: Mar .stlrodm.. E X_QED -
3,51 kA Servisledningssakringen:
Iéeadaningsavstand fran natstation: Blacering: Transformatorstn
Markstréam: 6 X315 A
Fakturera kund: @ 13
Projektnr.: 5900315 ® Sp-satt
Konto:

Anslutn avag: Dokumentation: ® J1a

1500 kr  exkl moms

Ansvar:

Signatur: Richard Palm
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12. Fardiganmalan

e Nar arbetet som anmalan avser ar fardigt, ska det
fardiganmalas
Oppna anmaélan

e Klicka pa Redigera

Firdiganmilan Ddj Upp
Firdigdatum: Kontaktperson namn: Kontaktperson mobil:
—=: | | '

Upplysningar (t ex. uppgift om slutkund eller typ av verksamhet):

" Kopiera frén bestéllars... Jag intygar att installationsarbetet
Sluthund: l:l &r utfért enligt ovan ldmnade
uppgifter, samt enligt géllande
Utdelningsadress: installationsbestammelser.
Postnr: Py = i
astnr == Ol [Oh:
Datum:
Postort: [E—
Personnr/Org.nr: I:I Underskrift installatér

Telafon/mabil:

e Skriv in uppgifter under Fardiganmalan langst ner i
anmalan om nar det ar klart for matarmontage och
tillkoppling, kontaktuppgifter och upplysningar etc.

e Fylli Slutkund eller anvand funktionen
Kopiera fran bestallare...

¢ Klicka pa Skicka anmalan langst upp pa sidan

Nar natadgaren godkanner fardiganmalan arkiveras den.

Nar det finns en arbetsorder for matarmontage, frislapps den
samtidigt, sa att den som ska utféra monteringen far besked om
att detta gar att utfora.

Rutinerna for matarmontage kan variera mellan olika natagare.
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13. Aktivitetslogg

Langst ner i arendet finns en aktivitetslogg. | denna kan man se olika handelser kopplat till
arendet:

m N N E § W E W @ E ®

Aktivitetslogg

2016-08-232
2016-06-30
2016-06-20
2016-06-20
2016-06-28
2016-06-27
2016-06-23
2016-06-22
2016-06-22
2016-06-22

2015-086-22

11:
10:
10:
10:
0%:
15:
13:
12:
12:
12:
12:

i2
28
28
27
03
27
29

23

bBlem ¢ Fardiganmalde anmilan

richard : Godkande anmalan

richard : Fakturerad kund

richard : Tillférde bilagorSevab Deborder tillkommande.doc
richard : Klart frén kundtjanst

Richard Palm : Andra installations och jobbtyp

Richard Palm : Tildelte meldingen til Richard Palm

blem : Skickat anmalan fér godkannande

52 - blom : Lade till bilaga under Installatér (Situaticnsplan Willys.pdf)

43 - Thomas Blom : Andra installations och jobbtyp

27 - Thomas Blom i Skapat anmalan
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14. Utskriftsversion

e Nar en anmalan ar 6ppen, kan du klicka pa knappen
Utskriftsversion for att 5ppna anmalan i ett eget fonster for
utskrift

e Valj skrivare och klicka pa Skriv ut

-'ji'il http://demose elsmart.com/elzmartp, nsf/95b458bd555b8 baccl 25754000407 277 /8 b3 edScdb25d0f8 cl 25795400334 b7 0 penDocum

e

Anmilan Installationsarbete: Installationsmedgivande B

NStstation: T2110 Datum motaget: 2011-12-05 Ref.nr.: MEEDTO0
Matarnr: SE54 AnlSggningsid: 725000127 Om3Sde: HHRSVSR £KAKS
Kommun: / Sala

Tekniskt nr.: 777745654 Innkdpsordernr.: 1112200

Generella upplysningar

Installator Natbolag Fastighetsdgare
Namn: Gérans Elektriska Namn: Ld;larenergl Elnat  Typ: Brivat
Adress: &.storg 67 Mamn: Alm Hans
Aiieas Morra Seglargatan

Postnr.: 550 02 : 134 C/O (attention):
Ortsnamn: Jkg Postnr: 72132 Utdelningsadress:  strandv 11
Org.nr.: 545454545 Ortsnamn: Vasterds Postnr: 65180 =
Telefon: +4636344900 Org.nr.: 556554-1504 Ortsnamn: Sala
Mohbil; Telefon: 021 - 28 50 00 Personnr.: 5545665445
Fax: +4526244501 Fax: 021 - 39 52 28 Telefon/Mabil: 07050225645
Epost: goranwi@goransal.se Epost:

= - —
[ Skriv ut | & |

Almant | Atemativ |

Valj skrivare
f,?.!]ournal Mote Writer L;E_.!.ISend To OneMote 2010

% KOMICA MINOLTA C353 p& HSFRJKPG = Snaglt 8
=5 Microsoft XPS Docurment Writer

\italningsansvarig

Privat
1 [ i n| 3 \pn: Alm Hans
. — {attention):
Status: Klar || Steriw till fil Installningar <
i \lelningsadress: strandv 11
Flats: Jonkoping

Enamn: Sals

Sidintervall Eonnr.: 5545665445

@ Alla Antal exemplar: 1 | \Efon/mabil: 07050235645
Markering Aktugll sidz 35

- 54 1- - I, ref.:

() Sidar: Sortera y 2| 53]

- gl g2 33

Skriv artingen in et sidnummer eller et
sidintervall, t ex 512

ing/Matarsakring:

( e issskring bef:  x A
[ Saivat ][ Avbot ferkstal issSkring ryr 3% 50 A

! — —— ilarsskring befi  x A
T ———— Matarsskrinn nu: AxP0A

o Vid problem med utskriften kan det hjalpa att andra
marginalinstallningarna i Internet Explorer.
1. Redigera utskriftsformat under meny Arkiv eller genom att

klicka pa pilen till héger om Skriv ut™ | och déarefter pa
Utskriftsformat...
2. Satt alla marginaler till 10 och férsok skriva ut pa nytt
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15. Installatorens administrator

Admin-meny Den anvandare som ar administrator har atkomst till Admin-meny. Har
redigeras foretagsinformation, skapas och raderas egna anvandare
samt skickas ansokningar till andra natagare.

ar hir: se elsmart.com = Fér och Fardiganmélan
Hem Inkorg Arenden Admin
la Erenden\Per status Foretagsinformation
Anvandare
Ny anmaltan Per status  Forvantat fardigdatum Per typ 5 My ansikan
DL Uploader
Min-roll (Mina rolier)
Senast Sndrad # Anl. postort Anl. adress
| | Arbete
b Avvizad faranmalan
|} For godkdnnande
} Installationsmedgivande
Foretagsinformation Foretagsinformation ar den information som installatoren registrerar sig

med férsta gangen i Elsmart. For att andra denna information, klicka pa
Admin, Foretag och Redigera. Gor dina andringar och klicka pa Spara.

Elinstallatsr

Spara

Faretagsinformation Certifieringar Instaliningar

Fiorvald natagare

Prefix

MNamn

Adress
Postnummer
Postort

Land

Org.nr.
Behdrighetsnummer
Telefon

Mabil

Fax

E-post
Sekundar e-post

Inkdpsnummer

Leveransadress for matare
Adress

Malarenergi Eindt AB B4

Gorans Elektriska

i.storg 67

Under menyval Admin - Anvandare registreras och raderas anvandare.
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Ny Anvandare ¢ Kilicka pa Ny anvandare, och skriv in information om
anvandaren
e Falt med rod asterisk ar obligatoriska
e Kilicka pa Spara anvidndare

Ny anvindarprofil for
Spara anvandare

Efternamn: =
Fomamn: *

Anvandarmnamn: *

Adress:
Postnummer:
Postort:
Telefon:
Mobil:

Fax:

Faretan: Bollérud elekiro| v |
E-post *

Valj grupplilthrighet: D.ﬂ.drninislratur

Nar den nya anvéndaren &r sparad ska uppgifterna skickas in. Oppna
formularet med installatérsuppgifter genom att lista anvandare under
Admin-meny — Anvandare och klicka pa namnet for den nya
anvandaren.

Klicka pa Skicka inloggningsuppgifter for att skicka anvandarnamn
och I6senord med e-post till den nya anvandaren. E-postadress maste
anges for att man ska kunna spara en ny anvandare. Installatéren
bestammer sjalv hur manga som skall vara administratorer.

Anvindarprofil for Goran Wikstrém

Redigera anvandare Ta bort anvandare Bkicka in[nggningsuppg%

Efternamn: Wikstrim
Fornamn: Garan
Anvdandarnamn. gowi

Lasenord:

Adress, o.storg 67
Postnummer: 5e0.02

Postort: Jkg

Telefon: +4535344500
Mobil:

Fax: +4836344501
Foretag: Garans Elektriska
E-post: goranw @goransel.se

Wilj grupptilharighet:

Administrator
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Ny ansokan Denna funktion anvands for att skicka en ansékan om anslutning till ett
annan natagare an den lokala. All information om ditt eget
Installatorsforetag ar redan ifylld —valj bara vilken natagare du 6nskar
ansluta till fran en rullista. Det gar endast att skicka ansdkan via Elsmart
till de féretag som &r anslutna till systemet och som finns i listan. De
natdgare som redan fatt en ansékan fran dig visas inte i listan.
Klicka pa Skicka. Den mottagande natagaren far ett meddelande om att
du redan ar godkand i Elsmart hos din lokala natagare.

Ansokan om godkidnnande hos natigare

Skicka

Internansokan Till:
Matdgaren :

Ansckan Fran:

Foretagsnamn /avdelning  Gdrans Elektriska
Adress o.storg 67
Postnummer E5o 02

E-postmeddelande Du kan stélla in att Installatér ska bli meddelad per e-post om

vissa handelser i Elsmart

Ga till Admin och darefter Féretagsinformation

Klicka pa Redigera

Klicka pa Installningar for att aktivera meddelande.

Markera Sandning aktiverad for att meddelande ska skickas

(denna ar markeras som standard).

e Valj vilka status (Godkand, Avvisad féranmalan, Avvisad
fardiganmalan) som ska generera ett meddelande

¢ Klicka pa Spara

Spara

Faretagsinformation Instaliningar

® sindning aktiverad C Ingen sdndning

At Godkéind
Awisad faranmalan
Awisad fardiganmaélan

Meddelande skickas till e-post angiven pa den anvandare/handlaggare
hos installatéren som ar ansvarig for arendet.
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16. Losenordshantering

Glomt I6senord Om du har glémt ditt I6senord anvander du funktionen *Glomt
Lésenord”. Du fyller i ditt anvandarnamn och klickar pa "Sand
forfragan”. Du far da ett e-postmeddelande med ett tillfalligt I6senord
som du blir ombedd att byta vid forsta inloggningen.

Anvindarnamn:
Losenord:

Glomt ditt losenord? Sinil

Vinlhigen uppge ditt anvindarnamn 1 ELSMART.

Anvindarnamn: | |

Ett engangslosenord skickas till den e-postadress som #r registrerad pa ditt konto 1 ELSMART.

OBS! Det kan ta en liten stund innan det nya 16senordet blir uppdaterat pa samtliga servrar.

Ar du osiker pa ditt anvindarnamn, vinligen kontakta d4 din administratér i ELSMART.

Séand farfragan

Byte av I6senord Med kontinuerligt mellanrum kommer du att bli ombedd att byta
I6senord. Du blir guidad genom bytet via krav som grén markeras
allt eftersom de blir uppfylida.

Du kan sjalv byta I6senord nar du vill genom att klicka pa din profil
uppe till hoéger i bild. Valj sedan "Byt I6senord”.

Valkommen 100 MA : din profil | ut | hjslp

SMART

| [INatanmalsn

D ar har: Elemart. com = ElsmartSE's Directory
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