Kraftringens hallbarhetsrapport for 2019 utgér en del av forvaltningsberattelsen i ars-
redovisningen, rakenskapsaret 2019-01-01 - 2019-12-31 och godkdndes av styrelse
och vd den 10 mars 2020. | férvaltningsberattelsen beskrivs Kraftringens affars-
modell. Nedan foljer de texter som tillsammans utgor Kraftringens hallbarhetsrapport
2019 och finns tillgangliga pa Kraftringens webbplats. Texterna beskriver hur vi arbe-
tar med hallbarhetsfragor, exempelvis styrning och riskhantering, specifikt inom
omradena milj6, sociala forhallanden, manskliga rattigheter och anti-korruption.

HUR VI ARBETAR MED HALLBARHET

Hallbarhet en framgangsfaktor for Kraftringen
Langsiktig hallbarhet ar en integrerad del av Kraftringens affars-
strategi och verksamhetsstyrning. Under 2019 har det tydlig-
gjorts genom malbilden Kraftringen 2025, som arbetats fram
av koncernledningen tillsammans med styrelse, chefer och med-
arbetare. Malbilden pekar ut fyra framgdngsfaktorer for Kraft-
ringen och vara ambitioner inom dessa. En sadan ambition ar att
vi ska vara bland de framsta av Europas energiforetag nar det
galler hallbart foretagande. En annan att vi ska vara en av de
mest attraktiva arbetsplatserna i sodra Sverige, dar det ska vara
sakert och utvecklande att arbeta. Ett omfattande strategi-
arbete under aret bekraftar positionen att Kraftringen ska vara

en ledare inom hallbar energi.
é TOPP TOoPP ’ t
VARUMARKE & KUNDVARDE

ATTRAKTIV ARBETSPLATS
i sodra Sverige

i sodra Sverige

Medarbetarnas kompetens och engage-
mang ar Kraftringens viktigaste resurs

TOPP

HALLBART FORETAG
bland energiféretag i Europa

Vi férstar och agerar pa
kundernas behov

TOPP 9

INNOVATIONSKRAFT
bland etablerade bolag i Sverige

Driva Kraftringen med framtiden i sikte
affarsmassigt, ansvarsfullt och transparent

Utveckla resurseffektiva I6sningar och
produkter for en hallbar morgondag

Hallbarhet ska genomsyra allt vi gor, fran styrelse till leveran-
torer och fran forsta idé till fardig produkt. Foljande ar sdrskilt
viktigt for att styra vart hallbarhetsarbete:

- Affdrsplan, strategi och koncerndvergripande malkarta
- Policyer

- Uppférandekod

- Riskhantering

- Krav vid inkép och pa leverantérskedjan

- Intressentdialog

- Rutiner och arbetssatt

- Utbildningar

Genom att integrera hallbarhetsaspekterna i affarsplanen, och
med ett systematiskt forbattringsarbete vill vi pa Kraftringen
visa att vi tar hallbarhet pd allvar. Genom att skapa medvetenhet
inom var egen organisation, har vi storre méjlighet att skapa

produkter, tjanster och koncept som ar i samklang med sam-
hallets stravan.

En hallbar styrning med god etik

Kraftringens ambition dr att skapa fortroende genom en god
affdrsetik och transparens i bolaget. Det starker relationerna med
vara kunder, samarbetspartners och évriga intressenter, och gor
organisationen mer attraktiv for nya medarbetare. Under 2019
har utvecklingen av ett verksamhetsledningssystem drivits, med
tydlig process for strategi, planering och uppféljning. Inom ramen
for hallbarhetsarbetet finns foljande policyer: arbetsmiljopolicy,
mangfaldspolicy samt kvalitets- och miljopolicy.

Vi har dessutom en uppférandekod som bland annat baseras pa
de tio principer for foretagsansvar som aterfinns i FN:s Global
Compact, vilken vi ar anslutna till sedan april 2015.

Intressentdialog

Omvarldens forvantningar pa Kraftringen som en samhdllsenga-
gerad aktor blir allt tydligare. Som kommunagt energibolag har
vi en bade given och viktig roll i samhallsutvecklingen -inte minst
vad galler hdllbarhetsfragor. Dessutom ska vi vara drivande i
omstallningen till fornybara energikallor och arbeta brett med
energieffektivisering. For att lyckas med detta for vi dialoger och
har samarbeten med andra aktorer, sasom kunder, samarbets-
partners, myndigheter, hdgskolor, kommuninvanare och med-
arbetare,

Genom till exempel samverkansmaéten, kundevent och intressent-
dialoger om hallbarhet pratar vi med kunder och andra aktorer
kring fragor som kan handla om allt fran var roll i samhdllet, leve-
ranssakerhet, energieffektivisering och ldngsiktiga affarsrela-
tioner. Vi far genom dessa aktiviteter viktig information och
kunskap som dr en viktig del i var verksamhetsutveckling.
Gemensamt for de fragor vi valt att fokusera pa i denna rapport
ar, att de har en vasentlig social, miljomassig eller ekonomisk
paverkan pa foretaget och/eller samhadllet i stort. Merparten av
fradgorna har dven varderats som viktiga av vara intressenter.

Hallbarhetsrisker

Hallbarhet - att dverleva langsiktigt som féretag och bidra till
ett ldngsiktigt hallbart samhalle - ska vara en integrerad del av
Kraftringens affar och verksamhet. Det innebar att ekonomisk,
miljomassig och social ldngsiktighet inkluderas i saval affarsupp-
lagg i dialoger med kunder och partners som internt i koncernens



malstyrning och processutveckling. Genom att arbeta systema-
tiskt med risker skapas medvetenhet om olika hallbarhets-
aspekter i verksamheten och mojlighet till férebyggande arbete.

Sa har arbetar vi med risker

Kraftringen exponeras fér risker inom verksamheten och i leve-
rantors-och entreprenadkedjan. Det finns ocksa risker och maj-
ligheter kopplade till vara produkter och erbjudanden gentemot
kund. Vi arbetar systematiskt for att identifiera, vardera, hantera
och folja upp finansiella, miljémassiga och sociala risker. De ris-
ker som identifieras listas och varderas. For varje risk som bedoms
betydande etableras en dtgardsplan i syfte att eliminera risken
eller minimera eventuella konsekvenser. Genom riskbeddmning
och efterféljande hantering kan vi arbeta férebyggande och und-
vika eller minska effekterna av handelser som annars kan leda
till exempelvis personskador, kundklagomal och/eller ekono-
miska forluster. Under 2019 har vi fortydligat arbetssatt for att
starka det férebyggande arbetet genom riskhantering, framfor
allt inom arbetsmiljo och sakerhet.

Listan av hallbarhetsrisker ses dver vid behov, eller minst arligen,
i en serie workshops dar personer med expertis och kunskap om
olika delar av verksamheten deltar. Vid dessa tillfallen revideras
listan avseende risker bland annat kopplade till milj6, arbetsmiljc,
anti-korruption och manskliga rattigheter, i hela Kraftringens
vardekedja. Har intill beskrivs i korthet hur risker i olika delar av
verksamheten styrs och hanteras.

Vdsentliga hallbarhetsrisker

RISKOMRADE

MIL6

RISKBESKRIVNING

Beroende av biobrdnslen - risk att
det blir svart att fa tillgang till
framover som drivmedel och till
anlaggningar.

Okad férekomst av stormar,
Oversvamningar och varmebdljor
riskerar skada var utrustning/
anlaggningar.

Skador pa utrustning. Driftproblem.

- Finansiella risker hanteras via var Finanspolicy och
Riktlinjer for riskhantering.

- Risker kopplat till yttre hot och sakerhetsskydd har under
2019 identifierats i en sakerhetsskyddsanalys med
kopplade handlingsplaner.

- Risker kopplat till informationssakerhet hanteras via vara
Riktlinjer for [T,

- Milj6- och arbetsmiljorisker hanteras i Kraftringens lednings-
system for respektive omrade.

- Risker kopplat till leverantorskedjan hanteras via vart krav-
stallande pa leverantorer, exempelvis via Kraftringens upp-
féranderegler for leverantorer samt vid leverantorsutvarde-
ringar.

- Kraftringens uppférandekod styr bland annat riskomraden
inom milj6, anti-korruption, manskliga rattigheter och arbets-
forhallanden och sprids genom utbildning och standig
dialog i verksamheten.

Vid vasentlighetsanalys kopplat till omradet manskliga rattig-
heter beddms riskerna inte vara vasentliga utéver de omraden
som berdrs i ovan namnda avsnitt.

ATGARDER FOR ATT
POTENTIELL PAVERKAN MINIMERA RISKEN

Leveransosakerhet. Dyrare bransle.

Doktorand for hallbar biobrdnsle-
produktion undersoker alternativa
biobrdnslen och effektiviserings-
mojligheter.

Vadersakring av elnat pagar.

MEDARBETARE

LEVERANTORER

ANTIKORRUPTION

Utslapp koldmedium och andra
utslapp till luft. Utslapp av kemika-
lier eller olja till mark och vatten.

Riskfylld fysisk arbetsmiljé vid ar-
bete med el, hoga tryck, anga och
gas. Bristande kunskap och/eller
brister i anvandning av skydds-
utrustning hos medarbetare och
underleverantorer.

Ovarsam hantering av
kunduppgifter.

Avvikelser fran Kraftringens upp-
forandekod for leverantorer.

Vanskapskorruption vid upp-
handling och inkép samt vid
tillsattning av tjanster.

Okad klimatpaverkan.
Sanering kravs.

Olyckor och sjukfranvaro.

Risk for den personliga
integriteten.

Samre arbetsmiljostandard for
leverantdrens anstallda.
Forsamrat rykte och svagare
finansiell stdllning.

Negativ paverkan pa affars-
och arbetsmarknadsvillkor.

ISO 14001 -certifierat miljoled-
ningssystem. Férebyggande at-
gardsarbete bedrivs kontinuerligt.

Kraftringen har hogt fokus pa
sakerhet och arbetar systema-
tiskt med fysisk och psykosocial
arbetsmiljo.

Systematiskt arbete med GDPR
for att sakerstalla korrekt hante-
ring av kunduppgifter.

Kraftringen utvdrderar och kontrol-
lerar regelbundet leverantorer for
att upptacka oetiska affarsmetoder.
Hallbarhetskrav stalls vid upp-
handling.

Kraftringen har beslutad Uppforan-
dekod som alla anstdllda utbildas i.
Utbildning av bestallare. Rutin for
visselblasning implementerad.



MILJO

Kraftringen, inklusive vara dotterbolag, ar miljocertifierat enligt
standarden ISO 14001:2015. Under 2019 tog certifierings-
organet Lloyd’s Register éver certifikatet som ocksa fonyades.
Miljledningssystemet tydliggdr hur vi hanterar de miljokrav som
stalls pa verksamheten och den miljopaverkan som uppstar
genom var verksamhet, genom vara produkter och tjanster samt
i leverantorsled.

Kraftringens mest betydande miljdaspekter ar utslapp till luft,
energianvandning, inkdp av varor och tjanster samt utveckling
av vara produkter och tjdnster. Dessa arbetar vi kontinuerligt med
att forebygga och forbattra med avseende pa saval positiv som
negativ miljopaverkan. Bland annat har vi som mal att skapa
en fossilbranslefri och energieffektiv vardekedja.

Kvalitets- och miljépolicy

Kvalitets- och miljépolicyn lagger grunden for vara verksam-
hetsmal utifran vara fyra framgangsfaktorer i var malbild
Kraftringen 2025:

- Attraktiv arbetsplats

- Varumarke & kundvarde
- Innovationskraft

- Hallbart foretag

Vi skapar energi for framtida generationer genom att:

- utgad fran intressenters krav och énskemal i var utveckling av
hallbara produkter, tjanster och verksamhet

- vara produkter och tjanster uppfyller, eller dvertraffar,
kundernas krav och férvantningar

- bygga goda relationer och kommunicera effektivt, saval
internt som externt

- hjdlpa kunder och samarbetspartners i deras hallbarhetsarbete

- samverka med olika aktorer for att kunna tillvarata restfloden
i samhallet, uppna en hogre energieffektivitet, paskynda om-
stallningen till fornybara energikallor och varna den biologiska
mangfalden

- beakta miljdaspekterna i vara processer, bland annat genom
att forebygga fororeningar. Storst fokus laggs vid att uppna
en fossilbranslefri och energieffektiv vardekedja

- arbeta systematiskt med standiga forbattringar samt folja
bindande krav

Arbetet utfors hallbart och sakert av vara kompetenta med-
arbetare utifran var vardegrund; mod, ansvar och engagemang

Handelser under aret

Under 2019 intraffade tre storre handelser i verksamheten med
miljopaverkan i naromradet. Ett stérre utslapp av kdldmedia upp-
tacktes ha skett fran var anldggning Sodra Verket i Lund, vart
villkor for CO-utslapp pa Aterbruket i Lomma har dverskridits
och ett utslapp av storre mangder varmt vatten fran fiarrvarme-
natet skedde den 3 oktober, vilket orsakade skada i recipient.
Handelserna har visat pa brister i vara interna rutiner som nu
utretts och dtgardas.

Vara vaxthusgasutslapp

P4 Kraftringen arbetar vi for att minimera verksamhetens klimat-
paverkan och sedan 2007 har utslappen av vaxthusgaser fran
Kraftringens verksamhet minskat med over 90 procent. Minsk-
ningen beror till stérsta delen pa utfasning av fossila branslen
ur var produktion som ersatts med férnybara branslen och ater-
vunnen varme. Atgarder har ocksa genomforts avseende var
interna energianvandning och transporter.

| dag ar de storsta utslappskallorna lackage av koldmedium fran
vara varmepumpar, lustgasutslapp fran forbranningsanlagg-
ningar samt utslapp fran transporter.

Klimatberdakningar enligt GHG-protokollet

Vi gor klimatberakningar som féljer GHG-protokollet (Green-
house Gas Protocol) som ar en internationell berakningsstandard.
Enligt denna delas utslappskallor in i foljande scopes, med
direkta och indirekta utslapp:

Scope 1 ar direkta utslapp av koldioxid, lustgas och kéldmedium
fran vara produktions- och reservkraftsanlaggningar, samt fran
vara fordon.

Scope 2 arindirekta utslapp fran el och varme som anvands
i vara anlaggningar och kontor, samt forluster i vara elnat.

Scope 3 utgors av ovriga indirekta utslapp. Kraftringen redo-
visar har utslapp fran bransletransporter och tjansteresor.

Vaxthusgasutslapp i ton koldioxidekvivalenter
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Nyckeltal for vara intressenter

| tabellerna nedan finns nyckeltal for fiarrvarme, fiarrkyla och gas.
Nyckeltalen efterfragas av vara intressenter som underlag for
deras hallbarhets- eller miljéredovisning samt for att de ska
kunna géra medvetna val.

Nyckeltal per fjarrvarmendt 2019

Direkta
koldioxidutsldpp | Andel fornybar, | Klimatpaverkan
(kg/producerad atervunnen (kg CO.e/ Primar-
MWh virme) varme (%) levererad MWh) energifaktor

Branslemix for fjarrvarme 2019

Ingaende bransle/Energikalla GWh Ingaende bransle/Energikalla

Sekundadra trddbrdnslen 177 Biogas
Bioolja 37
Vdarmepumpar 143 Kopt vdarme (halmbaserad)

(geotermiskt vatten, varme fran avlopps-
vatten, varme fran fjarrkylaproduktion,

varme fran akvifar) Bioolja 4
€l till vdrmepumpar 68 Biogas

Spillvarme fran industri samt Skogsflis 41
rokgaskondensering 110

Rokgaskondensering

3
e = | Uungbyhed

2

13

Kopt varme (flis- och halmbaserad) 27

Biogas
pellets Briketter
Biogas 3 Elpanna 0,3
pxport-lednngLandstona et 24 | Ostatumgey
L Import - ledning Landskrona-Helsingborg 130) Bioolja 01
Pellets 3
& J

Nyckeltal for fiarrkyla 2019

Direkta )
koldioxidutslapp Klimatpaverkan
(kg/producerad Andel fér‘pybar kyla (kg CO e/levererad Primar-

MWh kyla) (%) MWh kyla) energifaktor

Nyckeltal for gas 2019

Direkta
koldioxidutslapp Andel fornybar gas Klimatpaverkan Primar-
(kg/MWh) (%) (kgC0.e/MWh) energifaktor




RESPEKT FOR MANSKLIGA RATTIGHETER

Kraftringen ar sedan 2015 anslutna till FN:s Global Compact.
Det innebar att vi har férbundit oss att efterleva tio principer
kopplat till manskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljo och antikor-
ruption, samt att arligen rapportera var utveckling inom omra-
dena till FN i en sa kallad Communication on Progress.

Vart arbete enligt Global Compact manifesteras i vara uppféran-
dekoder for medarbetare, leverantorer och samarbetspartners,
Kraftringens kopplingar till omradet manskliga rattigheter hand-
lar till stor del om interna personalfragor som ingar i foretagets
systematiska arbetsmiljdarbete, arbete med mangfald, jamstalld-
het och icke-diskriminering samt/eller omfattas av vart kollektiv-
avtal. Det handlar ocksa om fragor kopplat till entreprendrer som
anlitas av Kraftringen samt foretagets leverantorsled - framst
vid ink6p av material och profilprodukter som tillverkas i andra
lander. Las mer om hur vi foljer upp ovanstaende arbete under
sociala forhallanden och personal.

SOCIALA FORHALLANDEN OCH PERSONAL

\/dra medarbetare ar var absolut framsta tillgdng och det ar med
deras insats som vi lagger grunden till en hallbar verksamhet.,

P& Kraftringen vill vi erbjuda attraktiva anstallningsvillkor och en
god arbetsmiljo. Vi ska vara en saker och trygg arbetsplats och
ha en foretagskultur som bygger pa ett standigt larande och vi
ska ta tillvara medarbetarnas olikheter och férutsattningar.

Vi har policyer inom arbetsmiljé och mangfald for att ange rikt-
ningen i vart arbete. Det finns koncerndvergripande mal och
nyckeltal for saker och attraktiv arbetsplats och fragorna finns
regelbundet pd koncernledningens agenda.

Motiverade medarbetare
Vihar hoga ambitioner att ha branschens mest motiverade
medarbetare och vi arbetar enligt féljande prioriteringar:

- Halsa och sakerhet

- Mangfald

- Medarbetarutveckling
- Employer branding

Arbetsmiljopolicy

En saker, halsosam och motiverande arbetsmiljo ar ett viktigt
strategiskt omrade for Kraftringen. Malsattningen med Kraft-
ringens arbetsmiljoarbete ar att skapa en fysiskt, psykiskt och
socialt sund och utvecklande arbetsplats for alla medarbetare.
Denna mojliggdrs med en tydlig struktur i det systematiska ar-
betsmiljdarbetet och en larande sakerhetskultur. Med forebyg-
gande arbetsmiljdarbete skapas goda affarer och trovardighet
for vart arbete att leda utvecklingen av det hallbara samhallet.

Vigor detta genom att;

- affarsresultaten aldrig prioriteras pa bekostnad av nagons
sakerhet; medarbetare, entreprencr eller tredje man.

- stor vikt ldggs pa det forebyggande arbetsmiljdarbetet, vilket
sker i nara samarbete mellan ledning, medarbetare, skydds-
organisation och foretagshalsovard. Det férebyggande arbets-
miljdarbetet omfattar saval den fysiska som den psykosociala
arbetsmiljon.

ansvaret aterfinns i linjeorganisationen och varje chef driver
det I6pande systematiska arbetsmiljoarbetet, integrerar arbe-
tet ivardagen och uppmuntrar till en larande sakerhetskultur.

varje medarbetare ges forutsattningar att kanna till verksam-
hetens mal och vision, forsta sin roll och betydelsen av det
egna arbetet, paverka sin egen arbetssituation och utveckla
sin kompetens.

samtliga organisatoriska enheter formulerar arbetsmiljomal
for forbattringsarbetet utifran den egna verksamhetens
behov och utifran Kraftringens ¢vergripande arbetsmiljomal
och policy.

- lagstiftning och partséverenskommelser ar minimikrav. Det ar
Kraftringens stravan att uppratthalla en hogre niva an detta.

Vi skapar en saker och hadlsosam kultur nér vi efterlever var
vardegrund Mod, Ansvar och Engagemang och agerar utifran
tre gyllene regler:

- Vi avbryter arbete som utgér fara.

- Vi tar personligt ansvar for var egen och varandras
arbetsmiljo, hdlsa och sakerhet.

- Vi ldr oss av vara tillbud och misstag.




Vart systematiska arbetsmiljoarbete

Det ar viktigt att alla kanner ansvar for sakerheten i arbetet. Som
ett hjdlpmedel har vi en arbetsmiljohandbok fér vart systema-
tiska arbetsmiljoarbete med rutiner och checklistor for den
fysiska och psykosociala arbetsmiljon.

Koncernstyrelsen dr ytterst ansvarig for arbetsmiljoarbetet inom
koncernen, medan det operativa ansvaret ligger pa koncern-
chefen. Specifika arbetsmiljouppgifter har fordelats pa chefer
med personalansvar, arbetsledare och vissa medarbetare med
sarskilt ansvar for arbetsmiljo.

Genom regelbundna medarbetarundersokningar mats dven med-
arbetarnas upplevelse av den fysiska och psykosociala arbets-
miljon. Resultatet ligger till grund for det fortsatta arbetsmiljo-
arbetet i form av handlingsplaner som tas fram av respektive
affarsomrade och enhet. En storre undersokning gjordes under
2018,

Medarbetarnas halsa och sakerhet har starkt fokus pa Kraft-
ringen. Vi har tydliga sakerhetsrutiner och en uttalad nollvision
nar det gdller arbetsrelaterade skador. En viktig del i det arbetet
ar att jobba férebyggande och detta sker bland annat genom
att medarbetarna rapporterar in riskobservationer, tillbud och
olyckor.

Mangfaldspolicy

Manniskors olikheter kan utgéras av kon, etnisk harkomst, dlder,
funktionsvariationer, religion, sexuell laggning och kdnsidentitet
men ocksa av erfarenhet, utbildning, livssituation och varderingar.
Detta tillsammans skapar en dynamisk mangfald, som tillfor nya
perspektiv och idéer.

Denna samlade mangfald utgor Kraftringens kompetens, vilken
ar en strategisk tillgang i koncernens affars- och verksamhets-
utveckling. En arbetsplats med dynamisk mangfald utgdr en
attraktiv arbetsgivare for sdval nuvarande som potentiella
medarbetare.

Olikheter skapar mojligheter och nytankande och ska inte upp-
fattas som hot eller skapa underlag for ett trangsynt forhall-
ningssatt avseende kon, etnisk harkomst, dlder, funktionsvaria-
tioner, religion, sexuell Iaggning eller kdnsidentitet.

Kraftringen ser jamstalldhet och mangfald som bade en sjalv-
klarhet och styrka och ska darfor:

- utifran uppfyllda kompetenskrav strava efter mangfald i
personalsammansattning, vid rekrytering samt vid tillsatt-
ning av arbetsgrupper

- vara och aktivt verka for ett jamstallt och jamlikt foretag
avseende saval anstallningsvillkor, arbetsvillkor som utveck-
lingsmojligheter

- visa respekt och tolerans for varandra och med kraft agera
vid forekomst av trakasserier och mobbning



2019 2018 2017 NYCKE LTAL

Tilsvidare for medarbetare
Antal totalt 512 516 505
Antal kvinnor 138 134 132
Antal man 374 382 373
- . . . e Nyckeltal medarbetare
Visstidsanstallda (minst tre manader och 25 % tjénstgoring) o i o .
Har hittar du statistik dver oss som arbetar pa Kraftringen
Antal totalt 11 15 10 1 _anstaliningsform, sjukfranvaro, antal anstalida med mera:
Antal kvinnor
Antal man 4 8 8
Sjukfranvaro )
som andel av arbetad tid
Antal kvinnor 8 7 10
Antal man 58 60 54
Langtid 171 %
Antal kvinnor 27 18 20 Korttid 1,40 %
Antal mdn 101 96 98 Frisknarvaro 84,90 %
* | sifforna ingar Kraftringens dotterbolag Energi, Nat, Fiber och Service
Billinge Energi ingick 2017, och Prometera 2018,
Tillsvidareanstdllda 2019 2018 2017

-29]30-49] 50-| Totalt| -29]30-49| 50-| Totalt | -29]30-49] 50-| Totalt

antal kvinnor = 11 79 48 138 15 75 44 134 16 71 45 132
andel (%) 18 31 24 27 23 29 23 26 29 28 23 26
antalmdn =~ 50 176 148 374 50 181 151 382 40 182 151 373
andel (%) 8¢ 69 76 73 77 71 77 74 71 72 77 74

Nyanstdllda 2019 2018 2017
30-49 30-49 30-49
antal kvinnor 2 11 5 18 4 18 4 26 3 14 1 18
andel (%) 11 33 38 28 20 34 29 30 25 37 6 27
antalman = 16 22 8 46 16 35 10 61 9 24 16 49

andel (%) 89 67 62 72 80 66 71 70 75 63 94 73

Sammansattning i ledning

Ledningen @ Man
6t
c367%

2st

<30ar 30-49ar 50ar+ Totalt

610l



Uppfdérandekod for medarbetare

\V/ar uppforandekod beskriver kort de etiska stallningstaganden
vi har gjort inom koncernen. Den skapar ett gemensamt synsatt
kring miljdmassiga och sociala hallbarhetsfragor och faststaller
vara affarsetiska riktlinjer och hur vi ska forhalla oss till omvarlden.
Tillsammans med reglerna for bolagsstyrning, vara policyer och
riktlinjer, utgdr den ett ramverk for var koncern. Uppférandekoden
finns tillganglig for alla medarbetare via intranatet. Under 2019
har samtliga medarbetare haft obligatorisk webbutbildning i upp-
forandekoden, samt spelat “Kraftringenspelet’, ett spel med
olika etiska dilemman tankbara for var verksamhet. Syftet med
spelet ar att diskutera och darmed levandegora olika situationer
man kan hamna i som medarbetare. En forkortad version av
uppforandekoden finns pa Kraftringens externa webbplats,
www kraftringen.se.

Vara leverantérer
Kraftringen har runt 2 000 leverantdrer och vi staller krav pa
att de lever upp till de hdllbarhetsmal som vi sjdlva satt upp.

Vi utvarderar och kontrollerar regelbundet vara leverantdrer for
att upptdcka oetiska affarsmetoder. Vi férvantar oss ocksa att
de delar vara affarsetiska varderingar. VVid upphandlingar staller
vi krav pa miljo, arbetsmiljo och sakerhet och kraver att vara
leverantorer godkanner vara uppforanderegler for leverantorer.
En forkortad version av uppforanderegler for leverantorer finns
att hitta pa var externa webbplats, www kraftringen.se.

Vi arbetar bland annat med FN:s globala mal nr 7, Hallbar energi
for alla, genom att stalla hallbarhetskrav i leverantérsavtalen
for bransleleveranser till vara anldggningar och att folja upp hur
leverantorerna lever upp till kraven.

NOLLTOLERANS MOT KORRUPTION

For Kraftringen handlar arbetet mot korruption om att vi som
affdrspartner och arbetsgivare ska agera i linje med vara varde-
ringar och med trovardighet skapa forutsattningar for goda
relationer. Vi uppratthdller en hog etisk standard och tolererar
inte ndgon form av korruption.

Hur arbetar Kraftringen mot korruption?

Alla nyanstallda genomgdr en utbildning i uppférandekoden. For
0ss ar det viktigt att alla fall av diskriminering inte bara ska han-
teras, utan aven inrapporteras och dokumenteras. | Kraftringens
rutiner for visselbldsning framgdr det hur och till vem man kan
signalera misstankar om allvarliga missférhallanden eller oegent-
ligheter. Rutinen omfattar samtliga anstallda inom koncernen och
syftar till att underlatta anmalan om misstankta brott mot lag-
stiftning eller uppférandekoden. | rutinen framgar bland annat
vilken typ av misstankta oegentligheter eller brott som faller
inom ramen for visselbldsning. Den beskriver dven hanteringen
av anmalningsskydd och personuppgifter samt tillvdgagangs-
satt vid en anmalan. Anstallda kan som forsta instans anmala
oegentligheter till sin narmsta chef. Skulle det vara den narmsta
chefen som ar problemet kan anmalan goras direkt till HR-av-
delningen. Det gar dven att gbra en anmalan anonymt till en
oberoende, extern visselblasarfunktion. Under 2019 har inga
handelser inrapporterats.

Uppférandekoden (i sin helhet), rutinen for visselblasning och
uppforanderegler for leverantorer finns tillgangligt for alla med-
arbetare via intranatet. En forkortad version av uppforande-
koden samt uppféranderegler for leverantérer finns att hitta pa
var webbplats, www kraftringen.se.

Revisorns yttrande avseende
den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Kraftringen Energi AB (publ), org.nr 556100-3852

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det dr styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for
ar 2019, som publicerats pa www kraftringen.se/hallbarhet, ar
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

\Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Detta innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jam-
fort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Lund den 25 mars 2020
Ernst & Young AB

Henrik Rosengren
Auktoriserad revisor

Peter Gunnarsson
Auktoriserad revisor
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